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PG - 19 - INM - Tratarea Reclamatiilor: Formular tip pt. reclamatii

A. Date referitoare la beneficiar

Beneficiar
(Denumire)

Adresa, Telefon, fax. E-mail

Reprezentant Semnatura repr.
(nume, functie) beneficiar

B. Date referitoare la reclamatie si tratarea ei

Nr.
crt.

Cond. din

Continut reclamatie SR 1SO 17025

Raspuns oficial din partea INM

NG 7

C. Inregis rarea gradului de satisfactie a beneficiarului

Nr.
crt.

Punct din
raspunsul INM

Punctul de vedere al beneficiarului Semnatura reprez.

beneficiar

@ INM



